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Приложение  № 9
к письму  начальника управления по вопросам семьи и детства администрации города Сочи
от____________ №_______________

Информация по предоставлению муниципальной услуги

1.  Паспорт муниципальной УСЛУГИ
	1. Наименование услуги

	Предоставление в суд заключения о целесообразности ограничения родительских прав

	2. Орган власти (орган местного самоуправления, подведомственная организация),  предоставляющий услугу

	№ п/п
	Наименование
	Структурное подразделение
	Функциональные обязанности
	Вышестоящий орган власти (если имеется)

	
	Управление по вопросам семьи и детства администрации города Сочи
	Отдел по защите прав и законных интересов несовершеннолетних
	Сбор документов, составление заключения
	Департамент семейной политики Краснодарского края

	3. Нормативные правовые акты, регламентирующие  предоставление услуги

	3.1.
	Федеральное законодательство
	Конституция РФ от 12.12.1993, Семейный кодекс РФ от 29.12.1995 № 223-ФЗ, Гражданский кодекс РФ от 30.11.1994 № 51-ФЗ, ФЗ № 48 от 24.04.2008 «Об опеке и попечительстве», Гражданский процессуальный кодекс РФ14 ноября 2002 года N 138-ФЗ

	3.2.
	Нормативные правовые акты Краснодарского края
	Устав Краснодарского края от 18.07.1997, КЗ № 1370 от 29.12.2007 «Об организации и осуществлении деятельности по опеке и попечительству в Краснодарском крае», КЗ № 1372 от 29.12.2007 «О наделении органов местного самоуправления в Краснодарском крае государственными полномочиями Краснодарского по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних».

	3.3.
	Нормативные акты органов местного самоуправления*
	Устав муниципального образования город-курорт Сочи, принятый Решением Городского Собрания Сочи           № 185 от 28.09.2004, Решение Городского Собрания Сочи от 25.03.2008 № 72 «Об утверждении Положения об управлении по вопросам семьи и детства администрации города Сочи», постановление Главы города Сочи от 20.10.2009 № 340 «Об утверждении положения о порядке реализации расходных обязательств на территории муниципального образования город-курорт Сочи по переданным государственным полномочиям в области организации и осуществления деятельности по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних и в области социальной сферы», постановление Главы города Сочи от 29.02.2008 № 12-ОК «О создании управления по вопросам семьи и детства администрации города Сочи».

	4. Потребители услуги (заявители) (нужное отметить в правом столбце формы знаком «+»)

	4.1.
	Физические лица, индивидуальные предприниматели
	

	4.2.
	Юридические лица
	+

	5. Количество обращений за предоставлением услуги за год

	5.1.
	2007 год
	

	5.2.
	2008 год
	

	5.3.
	2009 год
	12

	6. Тип услуги (нужное отметить в правом столбце формы знаком «+»)
	

	6.1.
	Бюджетная
	+

	6.2.
	Платная
	

	7. Тариф на предоставление услуги (заполняется в отношении платных услуг)

	

	8. Перечень документов, подаваемых заявителем для предоставления услуги (далее – исходные документы)

	№ п/п
	Наименование документа
	Орган власти либо подведомственная организация, выдающие документ
	Нормативный правовой акт (с указанием раздела, пункта), на основании которого предоставляется документ*

	1.
	Определение суда
	Районный суд
	ст. 73,74 Семейного кодекса РФ от 29.12.1995 № 223-ФЗ, Постановление Пленума Верховного суда РФ № 10 

	9. Перечень документов, выдаваемых заявителю в результате предоставления услуги (далее – результирующие документы)

	№ п/п
	Наименование документа

	1.
	Заключение о целесообразности, либо нецелесообразности ограничения родительских прав, акт обследования условий жизни и воспитания несовершеннолетнего

	10. Взаимодействие с другими органами власти и организациями в процессе предоставления услуги 

	10.1. 
	Сведения об организации-участнике процесса предоставления услуги

	№ п/п
	Наименование
	Структурное подразделение, отвечающее за предоставление услуги 
	Функции в процессе предоставления услуги
	Вышестоящие органы власти и организации  (если имеются)

	1
	КДНиЗП
	КДНиЗП районных администраций города Сочи
	Предоставление сведений и копий материалов о ненадлежащем исполнении родительских прав и обязанностей
	КДНиЗП администрации города

	2
	Управление образования и науки 
	МОУ СОШ

Детские дошкольные учреждения


	Предоставление сведений и копий материалов о ненадлежащем исполнении родительских прав и обязанностей
	

	3
	Управление здравоохранения
	ГУЗ «Дом ребенка №2» 

ГУЗ «Инфекционная больница»

Районные детские поликлиники
	Предоставление сведений и копий материалов о ненадлежащем исполнении родительских прав и обязанностей
	

	4
	Управление социальной защиты населения 
	Управление социальной защиты населения администраций районов
ГУ СО КК «Сочинский СРЦН «Родник» 


	Предоставление сведений и копий материалов о ненадлежащем исполнении родительских прав и обязанностей
	

	5
	Управление внутренних дел
	Районные ОПДН, органы следствия, органы дознания
	Предоставление сведений и копий материалов о ненадлежащем исполнении родительских прав и обязанностей
	

	10.2. 
	Сведения о процессе предоставления услуги

	№ п/п
	Нормативное правовое обоснование взаимодействия*
	Нормативные правовые акты (с указанием раздела, пункта), на основании которых совершается действие*

	1.
	Все субъекты профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних
	Федеральный закон «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» № 120-ФЗ от 24 июня 1999 года,

Положение о порядке взаимодействия органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в области организации индивидуальной профилактической работы в отношении несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении от 4 апреля 2008 г. N 258

	10.3. 
	Сведения о процессе предоставления услуги (продолжение)

	№ п/п
	Информация (документ), запрашиваемая от организации-участника процесса
	Нормативное  время предоставления информации (документа)

	1.
	Сведения и копии материалов о ненадлежащем исполнении родительских обязанностей (протоколы, акты, постановления, характеристики и др.)
	15 дней

	11. Информационная база, используемая при предоставлении услуги

	11.1.
	Формат базы данных (нужное отметить в правом столбце формы знаком «+»)

	11.1.1.
	Электронная
	

	11.1.2.
	Бумажная
	+

	11.2.
	Характер содержащейся в базе информации (нужное отметить в правом столбце формы знаком «+»)

	11.2.1.
	Для служебного пользования
	+

	11.2.1.1.
	Нормативный акт, определяющий статус ограниченного доступа*
	

	11.2.2.
	Открытая
	

	11.3.
	Структура информации, содержащейся в базе данных (какая информация в ней содержится)
	Данные о поступлении определения суда (дата поступления, суть исковых требований), данные о истце, ответчике, несовершеннолетнем (ФИО, дата рождения, адрес, телефон), данные об условиях жизни и воспитания несовершеннолетнего, результат рассмотрения заявления 

	11.4.
	Держатель базы данных
	Управление по вопросам семьи и детства администрации города Сочи

	11.5.
	Источники информации для формирования базы данных
	Определение районного суда, исковые заявления

	12. Время от подачи исходных документов до получения результирующих документов

	12.1.
	Нормативно установленное (если установлено) *
	

	12.2.
	Фактическое
	10 дней

	12.2.1.
	Среднее
	10 дней

	12.2.2.
	Минимальное
	3дня

	12.3.3.
	Максимальное
	30 дней

	13. Факторы, влияющие на увеличение/уменьшение времени от приёма исходных документов до получения результирующих документов

	№ п/п
	Содержание фактора

	1.
	Сроки предоставления информации субъектами профилактики по запросам

	2.
	Загруженность специалистов управления

	14. Количество сотрудников, задействованных в предоставлении услуги
	2


________________

* - информация заполняется по нормативным правовым актам всех уровней власти, в качестве приложения предоставляются нормативные правовые акты муниципального образования
2. СТАТИСТИЧЕСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ ПО КОНТРОЛЮ ЗА КАЧЕСТВОМ И СВОЕВРЕМЕННОСТЬЮ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ
	1. Нормативно установленные дисциплинарные меры за нарушения установленного порядка предоставления услуги

	№ п/п
	Форма дисциплинарного взыскания
	Действия, являющиеся основанием для наложения дисциплинарного взыскания
	Нормативная база, определяющая форму дисциплинарного взыскания

	1.
	Замечание, выговор, увольнение
	Нарушение трудовой дисциплины
	Коллективный договор управления по вопросам семьи и детства администрации города Сочи  от 07.07.2008 г. №94-У, должностные инструкции.

	2 . Практика применения дисциплинарных мер в 2009 году

	№ п/п
	Характер допущенных нарушений
	Количество допущенных нарушений
	Количество допущенных нарушений, по которым приняты дисциплинарные меры к виновным
	Описание принятых дисциплинарных мер
	Реквизиты документов, подтверждающих применение дисциплинарных мер

	
	
	
	
	
	

	3. Обратная связь с потребителями услуг в 2009 году

	№ п/п
	Количество поступивших обращений граждан, содержащих жалобы либо предложения по повышению качества предоставления услуги
	Содержание поступивших жалоб (предложений)
	Количество рассмотренных обращений, по которым приняты соответствующие меры
	Форма принятых мер

	
	
	
	
	


                              Столповская В.А.

____________________________________________                            ______________________

Фамилия, имя, отчество сотрудника,                                                                   Подпись

 предоставившего информацию

И.о. начальника отдела по защите прав и интересов несовершеннолетних                                                                   61-76-50                                                                                                               30.12.2009.

______________________________________                                      ____________________________                             _______________________

 Должность                                                                                              Контактный телефон                                                 Дата заполнения 

